
-----Oorspronkelijk bericht-----

Van: erik claus [mailto:nijmeegsezorghart@outlook.com] 

Verzonden: vrijdag 4 november 2016 20:15 

Aan: Griffie 

Onderwerp: instroom in de bestuurlijke aanbesteding hulp bij het huishouden 

Geachte leden van de gemeenteraad, 

Bijgaand ontvangt u een brief aan wethouder Frings inzake verzoek tot instroom in de bestuurlijke 

aanbesteding hulp bij het huishouden. 

De Nijmeegse zorg hart coörporatie wil graag instromen in de bestuurlijke aanbesteding. Als nieuwe 

organisatie lopen wij echter tegen een aantal eisen aan die gesteld worden in de aanbesteding 

waardoor dit bijna onmogelijk gemaakt wordt. Wij denken dat dit niet alleen voor ons geldt maar 

voor iedere nieuw opgerichte organisatie het geval zal zijn. Dit kan toch niet de bedoeling zijn? Deze 

zorgen hebben wij eerder besproken en in bijgevoegde brief voorgelegd aan wethouder Frings, tot 

op heden is er echter nog geen oplossing aangedragen. 

Voor meer specifieke informatie verwijs ik u naar de bijgevoegde brief. 

Wij zijn ten alle tijden bereid een en ander verder toe te lichten. 

Ik verzoek u bijgaande brief te lezen en samen met ons te zoeken naar mogelijkheden om dit 

probleem op te lossen. 

Graag ontvangen wij uw reactie, 

Namens Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. 

Erik Claus 

Tei:06 29823022 



Nymeegse zorg 
Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. 
p/a Libellenstraat 59 
6533 RL Nijmegen 
KvK:66818753 
Belasting nr. : 8567.10.052 

Aan de Gemeente Nijmegen 
College van B&W · 

t.a.v. wethouder Frings , zorg &welzijn 
Postbus 9105 
6500 HG Nijmegen 

Nijmegen, 19-10-2016 

Betreft: Instroom hulp bij de huishouding. 

Geacht College, Geachte Heer Frings, 

coöperatieve U.A. 

Wij van de Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. willen graag worden toegelaten tot 
het contract rondom de bestuurlijke aanbesteding Hulp in de huishouding. 

De Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. is een coöperatie die door 12 dames op 
09-09-2016 is opgericht, deze 12 dames hebben meerdere jaren ervaring als 
thuishulp en in de thuiszorg in de regio Nijmegen. De afgelopen 2 jaar is er veel te 
doen geweest rondom de thuiszorg en thuishulpen in de gemeente Nijmegen. Er was 
een grote organisatie die failliet ging, daarnaast was er een andere grote organisatie 
die zomaar het inkomen van het personeel met 25% wilde verlagen, terwijl ze een 
directeur hebben die een inkomen van meer dan 180.000 euro geniet en daar werd 
niet op bezuinigd. De gemeenteraad van Nijmegen heeft hierover unaniem een motie 
aangenomen dat de gemeente Nijmegen niet wilde dat het inkomen van deze 
mensen werd verlaagd met 25%.(12-02-2015). U kan zich wel voorstellen dat 
verschillende dames het hadden gehad met die grote instellingen die alleen belust 
zijn op winst maken en totaal geen oog hebben voor hun personeel of voor de 
cliënten. 

De dames willen graag hun werk blijven uitvoeren, ze doen hun werk met veel liefde 
en plezier, laat me maar zeggen dat deze dames hart voor de zorg hebben. 
De dames zijn ervan overtuigt dat de manier van werken zoals ze dat nu bedacht 
hebben, een coöperatie zonder duur betaalde raad van toezicht, zonder duur 
betaalde bestuurders en zonder een grote hoeveelheid aan managers, iets is wat de 
gemeente Nijmegen zou moeten toejuichen. Op 14 november 2015 is ook een motie 
aangenomen door de Nijmeegse gemeenteraad waarin wordt opgeroepen paal en 



perk te stellen aan de zelfverrijking onder zorgbestuurders. Omdat dit beter zal 
werken en dat geld wat bedoeld is voor de zorg ook echt wordt besteed aan de zorg 
en niet zomaar verdwijnt aan allerlei andere zaken. 

Na het bestuderen van de stukken waarin de voorwaarden staan waaraan een 
organisatie moet voldoen om mee te kunnen doen aan de bestuurlijke aanbesteding 
heb ik een aantal opmerkingen. 

Het lijkt erop dat met een nieuwe organisatie nu wordt bedoeld een organisatie die al 
langere tijd bestaat en ook al werkzaamheden verricht in de thuiszorg eventueel bij 
een andere gemeente, maar die nog niet zijn toegelaten tot contract van Hulp in de 
huishouding bij de gemeente Nijmegen. 

Wij vinden dat de voorwaarden die u als gemeente Nijmegen heeft neergezet voor 
een "nieuwe" organisatie die wil worden toegelaten tot het contract Hulp in de 
Huishouding, niet gericht zijn op een echt "nieuwe" organisatie. 
Een voorbeeld hiervan is de ervaringseis die de Gemeente Nijmegen stelt. Een 
organisatie moet inzichtelijk maken ervaring te hebben met de levering van zowel 
HH1 als HH2. Om deze ervaring aan te tonen moet de organisatie een caselaad van 
ten minste 50 cliënten kunnen tonen. Door deze eis zal nooit een echt "nieuwe" 
organisatie worden toegelaten tot het contract Hulp in de Huishouding, omdat een 
"nieuwe" organisatie helemaal op 0 begint en geen ervaring heeft. Dat geldt 
overigens uiteraard niet voor de medewerkers! Over deze eis wordt zo bleek uit de 
gesprekken met wethouder en ambtenaar verschillend gedacht en gecommuniceerd 
naar ons toe. 

Daarnaast heeft de wethouder ons gevraagd hoeveel cliënten eventueel met ons 
wilde overstappen naar Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A., deze eis kom ik 
nergens tegen in uw eisenpakket. Naar verwachting zullen dat rond de 25 cliënten 
zijn, maar daar kunnen we ook pas duidelijkheid over geven als we weten of we 
worden toegelaten! 

Ook moeten wij een jaarrekening toevoegen. Echter omdat wij pas op 09 september 
2016 zijn opgericht kunnen we hieraan niet voldoen. 

Dit zijn maar een paar eisen waaraan wij niet of niet volledig kunnen voldoen. Zo zijn 
er meerdere eisen waar wij best aan willen voldoen, maar omdat wij een hele 
"nieuwe" organisatie zijn kunnen we daar niet of niet volledig aan voldoen. Volgens 
ons kan ook geen enkele "nieuwe" organisatie aan die voorwaarden voldoen. 

Ik neem aan dat de gemeente Nijmegen geen gemeente wil zijn die "nieuwe" 
organisaties helemaal uitsluit en dus daarmee nooit "nieuwe" organisaties een kans 
geeft? 
Wij van Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. willen net als de gemeente 
Nijmegen , goede zorg bieden en overal aan meewerken. Sommige voorwaarden 
kunnen wij op dit moment niet aan voldoen. Niet uit onwil, maar puur vanwege het 
feit dat wij een totaal nieuwe organisatie zijn. Wij vragen van u als gemeente 
Nijmegen wat meer flexibiliteit, wat meer coulance rondom de voorwaarden voor de 
Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A., maar zeker ook voor andere "nieuwe 
"zorgaanbieders in de toekomst! 



Wij ontvangen graag een reactie van u. 

Namens Nijmeegse zorg hart coöperatieve U.A. 
Erik Claus 
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