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Geachte leden van de gemeenteraad,

Sinds 2009 heeft de gemeente Nijmegen contracten met zorgverzekeraars VGZ en CZ om
mensen met een laag inkomen een goede zorgverzekering aan te bieden. Het pakket
bestaat naast een basisverzekering uit een uitgebreide aanvullende verzekering. Wettelijke
eigen bijdragen zijn grotendeels meeverzekerd, net als het wettelijk eigen risico.
Nijmegenaren met een inkomen tot 130% van het sociaal minimum kunnen deelnemen
aan de collectieve aanvullende ziektekostenverzekering voor minima (afgekort CAZ). Op dit
moment kent de CAZ in Nijmegen circa 11.000 deelnemers. Zij betalen nu, afhankelijk van
de verzekeraar en het pakket, een maandpremie van tussen de € 130 en € 150.

Door de CAZ wordt het sluiten van een goede aanvullende verzekering voor minima
gestimuleerd. Hiermee willen we voorkomen dat mensen zorg gaan mijden, omdat ze het
niet kunnen betalen of in de betalingsproblemen komen doordat zij zorg nodig hebben.
Verder zijn in 2015 de twee Rijksregelingen de Wet Tegemoetkoming Chronisch zieken en
Gehandicapten (WTCG) en de Compensatie Eigen Risico (CER) afgeschaft. Als reactie hierop
hebben we onze voorwaarden voor de CAZ in 2015 uitgebreid. Door middel van de CAZ
willen we een goede ondersteuning aan chronisch zieken en gehandicapten borgen. Ook
dient een sluitende verzekering om de aanspraak op bijzondere bijstand op het gebied van
medische voorzieningen en bijdragen te reduceren.

We hebben besloten de CAZ per 2019 aan te besteden. Aanleiding hiervoor is de
implementatie van de Europese Concessierichtlijn in de Nederlandse Wetgeving op 1 juli
2016. De implementatie van deze richtlijn heeft ertoe geleid dat we sindsdien wettelijk
verplicht zijn onze opdracht voor de CAZ aan te besteden.

Middels deze brief brengen wij u op de hoogte van de uitkomst van het
aanbestedingstraject.
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Uitkomst aanbestedingstraject
We hebben de opdracht voor het uitvoeren van de CAZ vanaf 2019 tot en met 2023

definitief gegund aan twee partijen, namelijk CZ Intermediair en VGZ (IZA Zorgverzekeraar).

Zij zijn op dit moment ook de huidige aanbieders van de CAZ in Nijmegen. Naast CZ
Intermediair en VGZ zijn er geen andere aanbieders geweest die zich ingeschreven hebben
op de aanbesteding. Dit komt overeen met de verwachting die we hadden naar aanleiding
van de eerdere marktconsultatie die is uitgevoerd waarin overige aanbieders hebben
aangegeven geen interesse te hebben vanwege heroriéntatie op de
collectiviteitsmarktstrategie de focus op hun kerngebieden. Dit is een trend die we ook
landelijk zien en die de laatste weken ook in het nieuws is geweest.

Speerpunten voor de toekomst

Naast de huidige doelstellingen van de CAZ, namelijk het voorkomen van zorgmijding
onder minima, het bieden van een goede ondersteuning voor chronisch zieken en
gehandicapten en het voorkomen van hoge uitgaven via de bijzondere bijstand voor
medische kosten hebben we in de aanbesteding een aantal speerpunten benoemd waar
we komende jaren met de zorgverzekeraars ons op willen focussen. Beide verzekeraars
hebben in hun offertes voldoende bereidheid getoond om ook met deze speerpunten aan
de slag te willen gaan.

Gezondheid en preventie

Samen met CZ Intermediair en VGZ willen we komende jaren investeren in de stad.
Uitgangspunt hierbij is het terugdringen van de zorgvraag door middel van een focus op
gezondheid en gedrag en daarmee het stimuleren van de zelfredzaamheid en het
terugdringen van gezondheidsverschillen in de stad. In dit kader hebben beide
verzekeraars toegezegd een actieve bijdrage te gaan leveren aan de beweging Nijmegen,
groen, gezond en in beweging en de missie en thema’s van deze beweging te
onderschrijven. Belangrijke thema’s binnen de beweging Nijmegen, groen, gezond en in
beweging zijn onder andere het stoppen met roken en gezond gewicht. Beide verzekeraars
bieden vergoedingen aan die passen binnen deze thema’s. Komende periode gaan we
afspraken maken met de verzekeraars hoe we hierin samen kunnen optrekken en waar we
elkaar kunnen versterken.

Verder werkt VGZ momenteel aan een zorgmonitor om de zorgbehoefte van de deelnemers
aan de CAZ beter in beeld te kunnen brengen. Op deze manier hoopt zij haar aanbod de
komende jaren nog beter te kunnen aansluiten op de behoefte van de doelgroep.

Wanbetaling
Op grond van de regeling van het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport* maken
we nadere afspraken met de verzekeraars over de uitstroom van groepen

! Regeling van de Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport van 8 juli 2016,
kenmerk 992534 - 153296 - WJZ, houdende wijziging van de Regeling zorgverzekering
ter vaststelling van de voorwaarden voor uitstroom uit het bestuursrechtelijk
premieregime
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bijstandsgerechtigden uit het bestuursrechtelijk premieregime. Dit regime houdt in dat
mensen die langer dan 6 maanden geen premie betaald hebben aangemeld worden bij het
CAK als wanbetaler. Vervolgens moet de wanbetaler een verhoogde premie (de
bestuursrechtelijke premie) betalen aan het CAK totdat de schuld is afgelost. Het
bestuursrechtelijke premiebedrag bestaat uit het bedrag van de lopende zorgpremie met
daarbovenop een bestuursrechtelijke boete. Tijdens het aflossen blijft de wanbetaler
verzekerd bij de huidige verzekeraar onder de basisverzekering en wordt de aanvullende
verzekering stopgezet. Door bijstandsgerechtigden uit dit premieregime te halen hoeven
ze niet langer een bestuurlijke boete te betalen bovenop hun betalingsachterstand en
kunnen zij weer aanvullend verzekerd zijn.

Verder zijn er afspraken met beide verzekeraars in het kader van het project
vroegsignalering gericht op het zo vroeg mogelijk opsporen van mensen met schulden.
Deze afspraken zetten we komende periode voort.

Automatisering

We stellen een ontwikkelagenda op samen met de verzekeraars om de automatisering
verder door te ontwikkelen op het gebied van aanmelden, mutaties, uitwisselen van
bestanden en betalingen. Doel hiervan is om processen te vereenvoudigen, eventuele
fouten te voorkomen en het proces voor de klant zo eenvoudig en duidelijk mogelijk te
maken.

Financiéle bijdrage gemeente

We vinden het heel belangrijk om een goede aanvullende ziektekostenverzekering aan te
kunnen bieden aan de minima in Nijmegen. We bieden per verzekeraar twee
pakketmogelijkheden aan die gericht zijn op mensen met een hoge zorgbehoefte. Om de
premie van de verzekering laag te houden geeft de zorgverzekeraar een korting op de
verzekering en verstrekt de gemeente maandelijks een bijdrage via de bijzondere bijstand.
De verzekerde krijgt hiervoor bij deelname een uitgebreide dekking voor ziektekosten
tegen een relatief scherpe prijs.

Vanwege oplopende tekorten binnen het sociaal domein zijn we genoodzaakt kritisch naar
onze kosten te kijken. De uitgaven aan de CAZ zijn de afgelopen jaren explosief gestegen.
Dit komt onder andere door onze relatief gunstige voorwaarden. Zo geven we een ruime
premiebijdrage aan het pakket, hanteert de verzekeraar een collectiviteitskorting, kennen
de pakketten een zeer ruime dekking, hanteren we een inkomensgrens tot 130% en wordt
vermogen bij inkomenstoetsing niet meegerekend. Om de huidige tekorten terug te
dringen grijpen we nu in door de gemeentelijke maandelijkse premiebijdrage te verlagen
met 6 euro. We voeren deze verlaging per 1 januari 2019 door. We realiseren daarmee een
structurele bezuiniging op het programma Werk en Inkomen van 790.000 euro per jaar
vanaf 2019. Door de premie te verlagen met 6 euro dragen we per 2019 voortaan 10 euro
per maand bij aan het compact pakket en 32 euro per maand bij aan het meest uitgebreide
pakket. Overzichtelijke informatie over de actuele premiehoogte en de pakketinhoud is te
vinden op www.gezondverzekerd.nl.
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http://www.gezondverzekerd.nl/

We bieden daarmee nog steeds een erg gunstig pakket aan voor de minima. Landelijk zien
we dat meer gemeenten de gemeentelijke premiebijdrage verlagen om de toenemende
uitgaven aan de CAZ in te perken en tekorten terug te dringen.

Wij hopen u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

mr. drs. A.H. van Hout drs. H.M.F. Bruls
Gemeentesecretaris Burgemeester
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