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Inleiding

Vanaf 19 december 2016 worden de zorgmeldingen van de politie omgeleid via het Veiligheidshuis.
Op 4 december 2017 is besloten dat het Veiligheidshuis het routeeroverleg structureel blijft
faciliteren. Veilig Thuis houdt de inhoudelijke verantwoordelijkheid. De politie maakt een
zorgmelding op als de eigen inzet ophoudt en hulpverlening nodig is. De ‘Aanwijzing huiselijk

geweld en kindermishandeling’ stelt dat:

“De veiligheid van het slachtoffer en het stoppen van (dreiging van) geweld voorop staan in
de netwerksamenwerking. Waar nodig wordt een (zorg)melding gedaan aan Veilig Thuis.
[...] VT-meldingen worden ook gedaan in gevallen waarin aanleiding is te veronderstellen
dat kinderen in de knel zitten, bijvoorbeeld ten gevolge van een complexe echtscheiding of

anderszins.”

In de praktijk wordt een zorgmelding opgemaakt als er sprake is van huiselijk geweld, kinder- of
ouderenmishandeling, verwaarlozing, verward gedrag, diefstal of weglopen, suicidaal gedrag, een
(ernstige) ruzie/twist, een vechtscheiding, etc. Sinds 1 oktober 2017 gebruikt de politie een nieuw
zorgformulier en ontvangen we alle meldingen via Corv. Ook wordt sindsdien de term VT-melding
gebruikt in plaats van zorgmelding. Het E62 (als er minderjarige kinderen betrokken zijn) en het

128 formulier voor volwassenen zijn komen te vervallen.

Het Veiligheidshuis is procesverantwoordelijk voor het verrijken van meldingen met informatie uit
het veld (bekend bij, actieve regie of overige relevante informatie), vastleggen van gemaakte

afspraken en doorgeleiden naar de juiste partner.

Routeeroverleg

Concreet houdt dit in dat dagelijks (op werkdagen) een routeeroverleg plaatsvindt in het
Veiligheidshuis. De partners die aanschuiven zijn Veilig Thuis, Jeugdbescherming Gelderland (JBG),
Bijzondere Zorg (BZ), Politie en regieteams Nijmegen. Het Veiligheidshuis faciliteert middels een
voorzitter en informatiecoérdinator. De VT-meldingen worden voor het overleg verrijkt met
informatie van het lokale veld (wijkteams/gebiedsteams), het Veiligheidshuis Nijmegen en de Raad
voor de Kinderbescherming. Tijdens het overleg wordt per melding een analyse en risicotaxatie
gemaakt. Vervolgens wordt de VT-melding gerouteerd naar één of meerdere instanties. De
verwerkingen van de meldingen gebeurd via het ICT-systeem VIS2. De onderstaande

monitoringsgegevens zijn uit dit systeem gegenereerd.

Monitoring

Deze rapportage beslaat de tweede helft van 2017. De volgende aspecten zijn geanalyseerd:

Aantal VT-meldingen per maand
Aantal VT-meldingen per gemeente, per 10.000 inwoners, per Nijmeegse wijk

Leeftijdscategorie van betrokken individuen
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Informatieverrijking
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Routeerbeslissing
Risicotaxatie

Doorlooptijd vanaf opmaak VT-melding tot overdracht

1. Aantal VT-meldingen van 1 juli t/m 31 december 2017

Het totaal aantal VT-meldingen van de politie in deze periode bedraagt 960. Het aantal VT-

meldingen in het eerste halfjaar van 2017 bedroeg 953. Het aantal is dus nagenoeg gelijk

gebleven. Uit de maandrapportages blijkt dat de maanden augustus en september rustig waren en

dat de laatste drie maanden van het jaar het aantal VT-meldingen weer opliep. Gemiddeld worden

er per maand ongeveer 160 politiemeldingen gerouteerd.

Aantal VT-meldingen per maand
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De cijfers van de maandrapportages verschillen iets van deze cijfers. Dat heeft vooral te maken
met de datum waarop de VT-melding wordt opgemaakt en dat we vanaf oktober 2017 zijn
uitgegaan van de routeerdatum en niet van de datum waarop de melding is opgemaakt door de
politie.

2. Aantal VT-meldingen per gemeente

In onderstaande grafiek is het aantal VT-meldingen uitgesplitst naar gemeenten. Er is uitgegaan

van het adres waar de betrokkene volgens de melding woonachtig is. De melding wordt gerouteerd

naar een partner die actief is in de desbetreffende gemeente.
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Aantal VT-meldingen 2e halfjaar 2017
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Ten opzichte van het eerste half jaar 2017 zien we dat in Nijmegen het aantal VT-meldingen is
toegenomen. In het eerste half jaar zijn 350 VT-meldingen uit Nijmegen gerouteerd en nu 376.

In de volgende gemeenten is het aantal VT-meldingen ook gestegen:

o Tiel: +22

e Bergen Dal: +11
e Heumen: +11

e Neder-Betuwe: +8
e Buren: +5

In West Maas en Waal, Beuningen en Druten, Lingewaal, Maasdriel is het aantal VT-meldingen
nagenoeg gelijk gebleven.

In de volgende gemeenten is het aantal VT-meldingen afgenomen:

e Wijchen: -17

e Culemborg: -14

e Geldermalsen: -12
e Neerijnen: -6

e Zaltbommel: -5

Omdat de inwonersaantallen van de gemeenten behoorlijk uiteenlopen (van 11.158 in Lingewaal

tot 173.556 in Nijmegen, peildatum 1-1-2017) wordt hieronder het aantal meldingen per 10.000

inwoners per gemeente weergegeven. Hieruit blijkt dat verhoudingsgewijs de meeste meldingen uit

Tiel (25) en Nijmegen (22) komen en de minste uit Neder-Betuwe (11), West Maas en Waal (11)

en Wijchen (10). Ten opzichte van het eerste halfjaar van 2017 zien we kleine verschuivingen. In

Heumen en Tiel zien we een stijging van respectievelijk 7 en 6 meldingen per 10.000 inwoners.
Culemborg had in het eerste halfjaar relatief de meeste meldingen en heeft er nu 5 minder. Ook

Geldermalsen en Neerijnen hebben 5 meldingen minder per 10.000 inwoners.
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Aantal meldingen per 10.000 inwoners
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Binnen de 376 meldingen uit Nijmegen in het tweede halfjaar van 2017 zien we de onderstaande
verdeling over de verschillende stadsdelen. Hieruit blijkt dat de meeste meldingen betrekking
hebben op betrokkenen uit Dukenburg (20%), gevolgd door Lindenholt (15%) en Nieuw-West en
Oud-West (allebei 13%). Opvallend is de daling in Zuid. Deze kreeg in de eerste helft van 2017

14% van de meldingen en in de tweede helft van 2017 nog maar 9%.

Aantal meldingen in Nijmegen per wijk
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3. Leeftijdscategorie van betrokken individuen

In onderstaande tabel zijn de VT-meldingen uitgesplitst naar leeftijd van de betrokken individuen.
Het aantal betrokken individuen (6175) is hoger dan het aantal VT-meldingen (960). Dit is
verklaarbaar omdat er vaak meerdere minderjarige kinderen en/of volwassenen gekoppeld zijn aan
één VT-melding. Wanneer bekend, wordt het hele systeem/gezin opgevoerd. Hieruit valt af te

leiden dat 34% van de betrokkenen minderjarig is. 5% van de betrokkenen is jonger dan 4 jaar.
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Hierbij moet opgemerkt worden dat in huishoudens met minderjarigen doorgaans ook volwassenen
wonen. Bijna 10% van de betrokkenen is 55 jaar of ouder. In totaal waren er 3105 vrouwen en

3068 mannen betrokken.

Leeftijd 4-12 13-17 18-23 24-54 55+ Totaal

Aantal individuen 301 1080 740 608 2839 607 6175

De politie heeft in de eerste helft van 2017 590 18- en 370 18+ meldingen opgemaakt. Dit wil

zeggen dat bij 61% van de VT-meldingen minderjarige kinderen betrokken zijn.

Aantal 18- en 18+ meldingen

18- 590
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Totaal 960

4. Informatie verrijking

Tijdens het overleg wordt per VT-melding onderzocht welke ketenpartners - Veilig Thuis, JBG, het
Sociaal Wijkteam, Bijzondere Zorg (BZ), regieteam, Raad voor de Kinderbescherming (RvdK), het
Veiligheidshuis en politie - in de afgelopen vijf jaar betrokken zijn geweest bij de casus. Casussen
kunnen bij meerdere organisaties bekend zijn. Daardoor is het aantal verrijkingen (1770) fors

groter is dan het aantal VT-meldingen (960).

Uit de onderstaande grafiek valt af te leiden dat het SWT bij een kwart van het aantal meldingen

(26%) al actief betrokken is. JBG, Veilig Thuis en Bijzondere Zorg zijn in respectievelijk 8%, 9% en
6% van de gevallen al actief betrokken bij een systeem. Niet actief betekent dat de desbetreffende
partner in de afgelopen 5 jaar op enige manier betrokken is geweest bij een casus, maar niet meer
betrokken is op moment van routeren. De politie geeft vaak nog een toelichting op de VT-melding.

Deze toelichting wordt dan genoteerd als ‘niet actief’.

Uitkomsten bekend bij check bij ketenpartners
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5. Routeerbeslissing

Na de analyse wordt een routeerconclusie geformuleerd. Dit wil zeggen dat de VT-melding wordt
toebedeeld aan één of meerdere instanties. Onderstaande diagram geeft weer hoeveel VT-
meldingen de instanties afgelopen half jaar hebben gekregen. Er zijn in totaal 960 meldingen
besproken en er is 1094 keer een regisseur aangewezen. Dit wil zeggen dat 134 meldingen (ong.
14%) naar meerdere instanties zijn gerouteerd. Van de 1094 rotaties is 34,5% naar een wijkteam
gegaan. 340 keer (31%) heeft Veilig Thuis een melding gerouteerd gekregen, tegen 177 keer naar
BZ (16%) en 84 keer JBG (7,5%). Van de 64 meldingen voor het Veiligheidshuis zijn er 23 naar
Tiel en 41 naar Nijmegen gegaan. Binnen de categorie Veiligheidshuis zijn ook de meldingen
opgenomen die doorgezet zijn naar partners waarnaar niet direct gerouteerd kan worden zoals
WSG en het Leger des Heils. Bij de regieteams geldt dat 36 meldingen voor Nijmegen en 6

meldingen voor regieteam Wijchen zijn bestemd.

Vanaf 9 november 2017 heeft WSG een account in het systeem Vis2. De vier meldingen voor WSG

zijn dus gerouteerd in de periode 9 november t/m 31 december 2017.

Gerouteerd naar (aantal meldingen)
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Kijken we binnen de categorie Wijkteam aan welke partner uit het lokale veld de 378 VT-meldingen

zijn overgedragen, dan is de situatie als volgt:

Veiligheidshuis Gelderland-Zuid managementrapportage routeeroverleg juli t/m december 2017



Verdeling meldingen over SWT's
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30% van de meldingen wordt naar één van de Sociaal Wijkteams in Nijmegen gerouteerd. De
SWT’s in andere gemeenten hebben tussen de 6 (Heumen) en 37 (Berg en Dal en Tiel) casussen

toebedeeld gekregen.

6. Risicotaxatie

Tijdens het overleg wordt op grond van criteria een risicotaxatie gemaakt die wordt uitgedrukt in
een kleurcodering, oplopend van groen, geel, oranje tot rood. Onderstaande grafiek laat ziet dat
bijna alle meldingen als ‘geel’ (48%) of ‘oranje’ (45%) zijn geindexeerd. Het risico wordt bij 36
meldingen (4%) als hoog ingeschat. Deze meldingen dienen binnen 24 uur na routeren te worden

opgepakt. Slechts 3% is groen.

Risicotaxatie (aantallen)

ROOD; 36;

GEEL; 464
ORANIJE; 432

GROEN; 25
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7. Doorlooptijd vanaf opmaak VT-melding tot overdracht

De laatste tabel brengt de doorlooptijd in beeld vanaf de datum dat de VT-melding wordt
opgemaakt door de politie tot de routeerdatum. Hieruit valt af te leiden dat 83% van de meldingen
binnen 5 dagen wordt gerouteerd. 86 meldingen (9%) werden binnen 6 tot 10 dagen gerouteerd.
In 30 gevallen duurde het meer dan 15 dagen. Er is niet altijd een directe verklaring aan te wijzen
voor de vertraging. Een mogelijke verklaring is een technische storing in het ICT-systeem van de
politie. Het komt ook voor dat de kwaliteitscontroleur van de politie de melding eerst terugstuurt

naar de verbalisant om de melding aan te vullen of toe te lichten. Zodra een melding binnenkomt

in Regas wordt deze - op werkdagen - binnen 24 uur besproken en gerouteerd.

Aantal 0-5 6- 11- 16- 21- 31- 46- >60 Totaal
dagen 10 15 20 30 45 (510)

801 | 86 30 20 15 10 2 1 965
Conclusie

Deze rapportage is samengesteld aan de hand van de gegevens die zijn vastgelegd voor, tijdens en
na het routeeroverleg in VIS2. In 2016 waren er 1945 VT-meldingen in totaal. In 2017 zijn het er
1913. Er is dus sprake van een lichte afname van het aantal meldingen, al is het verschil klein.
Om onderbouwde conclusies te kunnen trekken, is het raadzaam om deze rapportage te relateren

aan eerdere cijfers over VT-meldingen van de politie en over een langere periode te monitoren.
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