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§Chantal Ridderbos-Hovingh, onderzoeker Pro Facto

§Pro Facto: juridisch en bestuurskundig onderzoek, 
advies en opleiding (Groningen)

§Projectleider NVRR DoeMee-onderzoek 2021

§Rekenkamer Nijmegen ondersteund bij aanvullend 
onderzoek

Voorstellen



§Van�Wob�naar�Woo�–�korte�achtergrond�en�toelichting

§NVRR DoeMee onderzoek 2021

§Bevindingen Nijmegen
§Actieve openbaarmaking; uit eigen beweging

§Passieve openbaarmaking; op verzoek

§PLOOI; elektronisch 

§Verantwoording

§ Implementatie Woo

§Vragen? 

Programma



§Artikel 110 Grondwet

De overheid betracht bij de uitvoering van haar taak openbaarheid volgens 
regels bij de wet te stellen.

§1978 en 1992 - Wet openbaarheid van bestuur (Wob)

‘met het oog op een goede en democratische bestuursvoering wenselijk is 
gebleken de regelen met betrekking tot de openheid en openbaarheid van 
bestuur…’

§2022 - Wet open overheid (Woo)

‘wenselijk is gebleken om in het kader van het onophoudelijke streven naar 
een goed en democratisch bestuur, de toegang tot overheidsinformatie voor 
iedereen te vergroten, de actieve openbaarmaking te bevorderen, 
bestuurlijke transparantie tot norm te verheffen, de regels voor openheid en 
openbaarheid te actualiseren en deze zoveel mogelijk in de wet op te nemen 
zodat openbaarheid een recht wordt van de burger en een plicht van de 
overheid blijft’

Van Wob naar Woo (I)



§Van openbaarmaking is een plicht van de overheid naar een 
ieder heeft het recht op toegang tot publieke informatie.  

§Van�actieve�openbaarmaking�‘zodra dat in belang is van een 
goede democratische bestuursvoering’�naar�categorieën�
van informatie die in ieder geval uit eigen beweging 
openbaar gemaakt moeten worden. 

Van Wob naar Woo (II)



§Verplichting ervoor te zorgen dat documenten die het 
bestuursorgaan ontvangt, vervaardigd of anderszins onder zich 
heeft, zich in goede, geordende en toegankelijke staat bevinden 
(NB Archiefwet)

§Maatregelen treffen voor duurzaam toegankelijk maken van 
digitale documenten. 

§Voorwaardelijk�voor�goede�uitvoering�van�de�Woo…�

§Rekenkamer Nijmegen: Frapper toujours (2020)

Informatiehuishouding



§Hoe geven de decentrale overheden vorm aan de 
afhandeling van Wob-verzoeken, in hoeverre gebeurt dit 
rechtmatig, hoe wordt hierover verantwoording afgelegd, 
hoe is actieve openbaarmaking geregeld en hoe verhoudt 
zich dat tot de eisen die de Wet open overheid straks gaat 
stellen?

§93 decentrale overheden; acht provincies, twee 
waterschappen en 83 gemeenten

§ Interviews, documentenstudie, dossierstudie, 
vragenlijstonderzoek, websiteonderzoek, 
jurisprudentieonderzoek en focusgroepen met 
volksvertegenwoordigers

NVRR DoeMee-onderzoek 2021



§Data NVRR DoeMee-onderzoek 2021

§Analyse voor Nijmegen 

§Vergelijkingen met de 82 andere gemeenten en 100.000+ 
gemeenten

Aanvullend onderzoek voor Nijmegen



§bestuursorgaan 
§rechtstreeks aangaat
§bij de uitvoering van zijn taak 
§uit eigen beweging 
§de bij het bestuursorgaan berustende informatie 

neergelegd in documenten 
§eenieder 
§openbaar
§beleid, inclusief de voorbereiding, uitvoering, naleving, 

handhaving en evaluatie.

Actieve openbaarmaking (I)



§Wetten en algemeen verbindende voorschriften (zoals 
verordeningen) en overige besluiten van algemene 
strekking

§Vergaderstukken en verslagen van de gemeenteraad
§Convenanten
§Jaarplannen, begrotingen en jaarverslagen van de raad
§Woo-verzoeken en beslissingen en verstrekte informatie
§Beschikkingen 
§Onderzoeksrapporten
§Klachten
§Etc. 

Actieve openbaarmaking (II)



§Website meldt niet welke informatie openbaar is en waar deze 
gevonden kan worden. 

§Openbaar gemaakte informatie naar aanleiding van verzoek niet 
gepubliceerd

§Er�is�al�informatie�uit�meerdere�categorieën�openbaar�gemaakt.�
Maar waar deze actief openbaar gemaakte informatie staat, was 
en is niet aangegeven

§Geen beleid voor openbaarmaking of uitvoering Wob

§Geen werkinstructies Wob en Woo

§Verantwoordelijkheid is niet belegd

Actieve openbaarmaking 
- Nijmegen -



§Eenieder kan een verzoek om publieke informatie richten 
tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid 
van een bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of 
bedrijf.
 

§Mondeling,�schriftelijk�én�elektronisch�verzoek.
 

§Uitzonderingsgronden (Wob: weigeringsgronden)

§Beslistermijnen 

§Verstrekkingsvorm

Passieve openbaarmaking (I)



§Geen werkinstructies Wob en Woo

§Wel formats voor brieven en besluiten (inmiddels 
aangepast voor de Woo) 

§Beperkt zicht op de uitvoering van de Wob

§Wijzen voor indienen verzoek waren en zijn ingeperkt

Passieve openbaarmaking
- Nijmegen (I) -



§Het is onbekend welke criteria werden gebruikt om te 
beoordelen of een verzoek om informatie een Wob-verzoek 
is. 

§ In de helft van de gevallen was de motivering van de 
uitzonderingsgronden juist in het besluit opgenomen.

§ In de helft van de onderzochte gevallen was tijdig beslist.
§Er werd niet gevraagd in welke vorm verzoeker de 

gevraagde informatie wilde ontvangen.
§ In 18% van de onderzochte gevallen is bezwaar gemaakt.
§Het is niet bekend of personen die verantwoordelijk waren 

voor het horen van bezwaarmakers toegang kregen tot alle 
relevante informatie, inclusief de inhoud van weggelakte 
passages.

Passieve openbaarmaking
- Nijmegen (II) -



§Elektronische wijze publiceren van openbare informatie 
zodat het voor iedereen toegankelijk is

§Platform Open Overheidscommunicatie (PLOOI) voor 
actieve openbaarmaking

§Gefaseerde aanpak / tot die tijd: eigen website

PLOOI



§Nijmegen�maakt�‘zelf�veel�bekend�op�allerlei�manieren’.

§Geen overzicht van actief openbaar gemaakte informatie 
incl. vindplaats

§Ook�informatie�op�‘andere’�websites

§Wob/Woo verzoeken ca in het geheel niet opgenomen

PLOOI
- Nijmegen -



§College informeerde raad niet over uitvoering van de Wob

§Jaarverslagen rechtsbescherming: aantal verzoeken

§Woo: openbaarheidsparagraaf in begroting en jaarstukken

Begroting 2023: (nog) geen paragraaf

Verantwoording
- Nijmegen -



§ Implementatieonderzoek GMT / opgavegericht werken

§Woo-contactpersonen benoemd per 1 mei 2022 (door 
college, burgemeester en raad)

§Aanpassingen website en formats

§ Informeren bestuur en medewerkers over de Woo

Implementatie Woo
- Nijmegen -



§Geen beleid voor de openbaarmaking van informatie

§Geen werkinstructies voor passieve openbaarmaking

§Geen werkinstructies voor actieve openbaarmaking

§Beperkt zicht op de uitvoering van de Wob 

§Webpagina over indienen verzoek om informatie moeilijk 
vindbaar

§Beknopte toelichting over indienen verzoek op de website
 

§ Inperking van wijze van indienen 

Belangrijkste uitkomsten op een rij (I)



§Openbaar gemaakte informatie naar aanleiding van 
verzoek niet gepubliceerd

§Er�is�al�informatie�uit�meerdere�categorieën�openbaar�
gemaakt. Maar waar deze actief openbaar gemaakte 
informatie staat, was en is niet aangegeven

§Raad�niet�geïnformeerd�over�uitvoering�van�de�Wob�

§ Implementatie Woo gestart

Belangrijkste uitkomsten op een rij (II)



§ Informatiehuishouding van de gemeente

§Recht van inwoners op overheidsinformatie borgen

§Waar nodig kader stellen voor de openbaarheid van 
informatie

Aandachtspunten voor de raad (I)



§ Implementatie van de Woo / Plan van Aanpak

§Wijze van afhandeling verzoeken gericht aan de raad

§Voortgangs- en verantwoordingsinformatie 
§Openbaarheidsparagraaf
§Uitvoering Plan van Aanpak
§Voortgang actieve openbaarmaking
§Verantwoording passieve openbaarmaking

Aandachtspunten voor de raad (II)



§Actieve openbaarmaking

§Werkproces passieve openbaarmaking

§Website 

§Sturings- en monitoringsinformatie

Aandachtspunten voor het college



Vragen? 

Dank voor uw aandacht!




