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Advies

1. De brief aan de raad over de jaarcijfers van Veilig Thuis over 2022 vast te stellen,
waarmee wij de raad informeren over de jaarcijfers, de belangrijkste ontwikkelpunten
en de verwachtingen voor de komende periode.

Aanleiding

De gemeenten in de regio Gelderland-Zuid en Veilig Thuis Gelderland-Zuid werken continu
aan het aan het optimaliseren van de kwaliteit van Veilig Thuis en de keten van zorg en
veiligheid. Hiervoor is het nodig zicht te hebben op de uitvoering van de wettelijke taken
van Veilig Thuis. De jaarcijfers van 2022 worden middels bijgevoegde raadsbrief
aangeboden aan de gemeenteraad.

Beoogde impact

De gemeenteraad op de hoogte brengen van de stand van zaken bij Veilig Thuis Gelderland
Zuid. Dit sluit aan bij de ambitie in de doelenboom van de Stadsbegroting: ‘We zijn een
transparant en slagvaardig stadsbestuur dat in samenspraak met de stad en haar
omgeving aan de afgesproken doelstemmingen werkt.” En het doel: ‘De raad treedt op als
vertegenwoordiging van de Nijmegenaar. De raad stelt beleid vast. De raad controleert op
de uitvoering van beleid.’

Argumenten

1.1 Wij hebben de raad toegezegd hen te informeren over de voortgang van Veilig Thuis
Vanaf april 2022 hebben alle gemeenten in regio Gelderland Zuid de beschikking over een
dashboard van Veilig Thuis, voorzien van een oplegger met de duiding van de cijfers. Op
deze manier krijgen we beleidsinformatie op lokaal gemeentelijk niveau. In de
informatiebrief naar de gemeenteraad gaan we daarom in op de jaarcijfers van 2022 en
zetten we deze af tegen de jaarcijfers specifiek voor de gemeente Nijmegen. Dit geeft een
beeld over de voortgang van Veilig Thuis op beide niveaus.

1.2 De raadsbrief geeft inzicht in de cijffermatige ontwikkelingen bij Veilig Thuis

Veilig Thuis is het advies- en meldpunt voor huiselijk geweld en kindermishandeling.
ledereen kan bij Veilig Thuis terecht voor advies of het doen van een melding. Veilig Thuis
werkt nauw samen met de partners in de veiligheidsketen om gezamenlijk te zorgen voor
een veilige situatie voor iedereen.

Dit doet Veilig Thuis door de inzet van diverse diensten. Zo geven ze advies aan inwoners
en professionals en pakken ze meldingen op. Bij een melding wordt direct een
veiligheidsbeoordeling gedaan waarbij alle directbetrokkenen worden gesproken. Als er
sprake is van een spoedsituatie wordt de melding direct opgepakt. Na het oppakken van
de melding en het doen van een veiligheidsbeoordeling kan Veilig Thuis de casus
overdragen naar een ketenpartner zodat zij passende vervolgstappen kunnen zetten of
Veilig Thuis kan zelf een vervolgdienst inzetten.

Er zijn twee soorten vervolgdiensten bij Veilig Thuis. Bij ‘Voorwaarden en Vervolg’ houdt
Veilig Thuis zelf zicht op de veiligheid. Veilig Thuis maakt dan bijvoorbeeld samen met de
betrokkenen een veiligheidsplan. De andere vervolgdienst ‘Onderzoek’ kan ingezet worden
als er uitgebreider onderzoek nodig is naar vermoedens van huiselijk geweld en
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kindermishandeling. Na deze vervolgdiensten kan Veilig Thuis de casus alsnog overdragen
naar een ketenpartner. Tot slot monitort Veilig Thuis de situatie achteraf om na te gaan of
aan de veiligheidsvoorwaarden is voldaan en de situatie veilig is. Zo zorgt Veilig Thuis
gezamenlijk met de ketenpartners voor blijvende veiligheid.

Veilig Thuis heeft in totaal 7.530 adviezen gegeven in 2022. Dat is een lichte stijging van 4%.
Verder heeft Veilig Thuis 2.901 meldingen in 2022 opgepakt. Dat is een stijging van 13%.
Het aandeel politiemeldingen bedraagt 69% van de totale aantal meldingen. Dit is
vergelijkbaar met vorige jaren. Het aantal overdrachten naar ketenpartners is met 2.247
nagenoeg gelijk gebleven. Voor de vervolgdiensten zien we een andere trend. Bij
Voorwaarden en Vervolg zien we een daling van 29% ten opzichte van vorig jaar (totaal
325). Ook bij de inzet van onderzoeken zien we een dalende trend, namelijk van 23%. In
totaal zijn er in 2022 197 onderzoeken uitgevoerd.

Zoals te zien is in de cijfers kan de instroom in aantallen meldingen en adviezen grillig zijn.
Sinds het traject met een onafhankelijk adviesbureau bekijkt Veilig Thuis scherper of er een
vervolgdienst ingezet moet worden door hen of dat een andere partij in de keten dit beter
kan doen. Dit betekent dat Veilig Thuis vaker casussen overdraagt na de veiligheids-
beoordeling. Dit maakt dat de meer complexe en zware casussen overblijven, wat relatief
meer tijd kost.

1.3 De raadsbrief geeft inzicht in de redenen waarom de hoeveelheid nog op te pakken
casussen toeneemt en de wettelijke termijnen daardoor onder druk staan

In 2022 neemt de hoeveelheid nog op te pakken casussen toe waardoor de wettelijke
termijnen onder druk komen te staan. Belangrijk is hierbij te vermelden dat voordat een
melding op de lijst met nog op te pakken meldingen terecht komt er eerst een veiligheids-
beoordeling wordt gedaan. Indien er sprake is van een spoedsituatie dan wordt de melding
dezelfde dag nog direct opgepakt. Op dit moment (half februari 2023) zijn er 30 Nijmeegse
meldingen die nog opgepakt moeten worden waarbij de oudste melding van 23 januari
2023 is. Dat betekent dat binnen 4 weken iedere melding alsnog wordt opgepakt. We
hebben daarmee met een andere situatie te maken dan bijvoorbeeld een paar jaar geleden
toen de oudste melding nog meer dan een half jaar oud was.

De lijst met nog op te pakken meldingen neemt toe door een instroom van meldingen in
combinatie met een hoog ziekteverzuim. Daarnaast is er in de keten sprake van een
wederzijdse afhankelijkheid, bijvoorbeeld bij de zaken die overgedragen worden aan de
ketenpartners. Dit beeld wordt herkend door andere Veilig Thuis organisaties en deze
situatie speelt ook bij andere partners in de veiligheidsketen. Landelijk is er dan ook veel
aandacht voor dit ketenprobleem. Zo staat er in de kamerbrief “te lange doorlooptijden
zijn immers een probleem van de hele keten en behoeven de ketenbrede aanpak’ (bijlage
2). Door leerbijeenkomsten (gericht op verbetering van de samenwerking), trainingen,
vaste contactpersonen vanuit Veilig Thuis voor de lokale teams en de komst van de
proeftuinen waarin op een andere manier wordt samengewerkt (geen estafettemodel
maar 1 team), wordt er in onze regio actief gewerkt om de samenwerking in de keten zo
goed mogelijk te maken en te houden. Om zo gezamenlijk te zorgen voor een veilige
situatie voor iedereen.

1.4 De raadsbrief geeft inzicht in het advies van de gezamenlijke werkgroep over de
begrotingssystematiek van Veilig Thuis

Vanuit de gemeenten in Gelderland Zuid en Veilig Thuis is er een gezamenlijke werkgroep
gestart over de begrotingssystematiek van Veilig Thuis. Hier is gekeken hoe we de
begrotingssystematiek zo passend kunnen laten zijn dat Veilig Thuis goed kan inspelen op
de soms weerbarstige praktijk. Het advies wordt op 15 maart 2023 voorgelegd aan het AB
van de GGD. Indien het AB instemt met de begrotingssystematiek dan zal de GGD vanaf
2024 gebruik maken van de nieuwe systematiek.
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Vanuit de werkgroep is het AB geadviseerd om te kiezen voor de formatiebegroting,
waarbij bepaalde aanvullende randvoorwaarden en afspraken gelden. Zo adviseren we
onder andere om een jaarlijkse toets op P*Q uit te voeren, waarbij de Q gebaseerd is op het
gemiddelde aantal diensten van de afgelopen drie jaren. Daarnaast adviseren wij om een
post op te nemen van 1% van de loonsom van het uitvoerend personeel voor verwachte
ontwikkelingen. Deze post kan door Veilig Thuis gebruikt worden om in te kunnen spelen
op nieuwe ontwikkelingen.

We adviseren om een egalisatiereserve op te bouwen vanaf 2023 met een maximum van
5% van de laatst vastgestelde jaarrekening. Waarbij een eventueel overschot terug zal
vloeien naar de gemeenten in Gelderland-Zuid en een eventueel tekort van Veilig Thuis
(egalisatiereserve is 0) aangevuld wordt door de gemeenten in Gelderland Zuid. De
egalisatiereserve kan gebruikt worden voor fluctuaties in instroom, afwijkingen van de
prijs en om in te kunnen spelen op incidentele vragen en ontwikkelingen. Dit om goed aan
te kunnen sluiten bij de soms weerbarstige praktijk. Door een formatiebegroting in
combinatie met de aanvullende randvoorwaarden en afspraken te adviseren sluiten we
aan bij alle gezamenlijk geformuleerde uitgangspunten waar een systematiek aan moet
voldoen.

Kanttekeningen
Er zijn geen kanttekeningen.

Financién
Er zitten geen financiéle consequenties aan dit voorstel.

Vervolg

Veilig Thuis en de gemeenten in Gelderland Zuid vinden het belangrijk dat de wettelijke
termijnen beter behaald worden. Daarom komt Veilig Thuis met een verbeterplan. We zijn
op dit moment bezig om gezamenlijk met de ketenpartners op detailniveau te
onderzoeken hoe we ervoor kunnen zorgen dat de wettelijk termijnen beter behaald
worden en welke stappen we hierin gezamenlijk in de keten kunnen nemen. Hierin nemen
we de onderzoeken van het Landelijk Netwerk Veilig Thuis en de studie van Verwey Jonker
Instituut mee.

U wordt hier in kwartaal twee 2023 over geinformeerd.
Bijlagen

1. Raadsbrief jaarcijfers 2022 Veilig Thuis Gelderland Zuid.
2. Kamerbrief ‘voortgang aanpak huiselijk geweld en kindermishandeling’.
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