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Geachte heer Van Zutphen, Ons kenmerk

E24.001000

Op 3juli 2023 ontvingen wij uw verslag van bevindingen in klachtenprocedure 155832. U
vroeg ons om een inhoudelijke beoordeling op de beschreven feiten en de weergave van
onze visie. Wij hebben u op 12 september 2023 laten weten dat wij ons kunnen vinden in
het verslag van bevindingen.

Op 19 februari 2024 stuurde u ons een gewijzigd verslag van bevindingen en u vraagt ons
opnieuw om een reactie. De aanpassingen “betreffen hoofdzakelijk de benaming van de
zorgaanbieders, verduidelijking van het hulpaanbod van de zorgaanbieders en
verwijzingen naar voetnoten.” Het college kan zich nog steeds vinden in het relaas van
bevindingen. De beschreven feiten en omstandigheden komen overeen met ons beeld van
de procedure. Wij hebben geen aanpassingen en/of toevoegingen.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

A.P.W. van de Klift H.M.F. Bruls
gemeentesecretaris burgemeester
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