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Seniorenraad

t.a.v. de heer H. Koolen
Postbus 9105

6500 HG NIJMEGEN

Datum 24 november 2020
Onderwerp Ongevraagd advies ketenzorg van thuis

naar verpleeghuis
Geachte heer Koolen,

Op 7 oktober jl. heeft uw een advies uitgebracht over de ketenzorg voor ouderen. In uw
brief schetst u uw zorgen over de thuiswonende ouderen en de moeilijkheden rond de

overgang naar een verpleeghuis. Wij danken u voor uw advies en het meedenken rond
deze problematiek. In deze brief geven wij onze reactie op uw adviezen.

1. Inzicht in de problematiek van de ouderen m.b.t. de overgang van ‘thuis’ naar verpleeghuis
U geeft aan dat de groep “wachtende ouderen” voor een plaats in het verpleeghuis
onvoldoende in beeld is en roept op hier meer inzicht in te creéren.

Antwoord: Het is primair de taak van (alle) aanbieders van verpleeghuiscapaciteit om
jaarlijks hun lijst met wachtenden te screenen op juistheid en actualiteit. Het Zorgkantoor
maakt op basis hiervan een totaaloverzicht van alle aanbieders. Vooralsnog wordt grofweg
een indeling gehanteerd van “actief wachtenden” en “niet actief wachtenden”. Uit cijfers
van medio 2020 van Zorgkantoor VGZ blijkt dat de groep actief wachtenden in de regio Rijk
van Nijmegen gemiddeld 2% van de totale wachtlijst betreft. Het zorgkantoor neemt voor
deze groep een actieve bemiddelende rol in. Het resterende deel zijn “niet actief
wachtenden”. Deze groep is divers: een deel wil ooit opgenomen worden, zonder dat hier
een duidelijke tijdslijn aan verbonden is. Een ander deel wenst dat bijvoorbeeld wel binnen
afzienbare tijd. Wij zijn het met u eens dat het wenselijk is meer zicht te krijgen op de
diversiteit binnen deze groep. Hiermee wordt immers duidelijk hoe groot de urgentie van
mensen al dan niet is. Landelijk wordt dit ook onderkend en wordt er nagedacht over een
andere systematiek rondom de wachtlijst statussen. Meer transparantie is immers gewenst
zowel voor de ouderen als de aanbieders zelf m.b.t. benodigde capaciteit.

Lokaal is een zogenaamde Transitietafel door (intramurale) aanbieders van Wet langdurige
zorg (Wlz) zorg ingericht i.s.m. het Zorgkantoor VGZ met het oog op de toekomstige groei
van deze groep. Gezamenlijk wordt gewerkt aan oplossingsrichtingen. Wij zien geen rol
voor ons weggelegd om dit samen met verpleeghuiszorg aanbieders op te pakken maar
zien dit primair als taak van hen zelf. Wel zullen wij in onze gesprekken met de lokale
zorgaanbieders het belang van een actuele wachtlijst onder de aandacht brengen en de
lokale situatie gaan volgen.

Binnen het Wmo-domein bieden wij zoveel mogelijk passende ondersteuningsvormen aan
voor die ouderen die (nog) wel thuis wonen. Dit kan in de vorm van dagbesteding, reguliere
begeleiding, praktische hulp bij participatie, hulp bij het huishouden (niveau 2),
mantelzorgondersteuning etc.
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Ook ondersteunen wij nieuwe initiatieven op het snijvlak tussen Wmo en Wlz. Een
voorbeeld hiervan is de Business Case van Sterker sociaal werk “sociaal arrangeren” waar
wij met de zorgverzekeraar over in gesprek zijn.

Het dementienetwerk van Netwerk 100 voert op dit moment i.s.m. de GGD een onderzoek
uit om inzicht te krijgen in het ontstaan van crisissituaties bij thuiswonende
dementerenden met als doel crisissen te voorkomen. Op basis hiervan kan het zorg- en
welzijnsaanbod in de regio voor deze groep bijgestuurd worden en beter worden voldaan
aan de behoeften van ouderen en hun mantelzorgers. Het project wordt uitgevoerd binnen
het Rijksprogramma De Juiste Zorg op de Juiste Plek. De gemeente neemt deel aan de
projectgroep en zal de uitkomsten nauwlettend volgen.

Tot slot: feit blijft dat zeer veel ouderen de overstap naar de Wiz zelf zo lang mogelijk
uitstellen, deels vanuit financiéle overwegingen. Daarmee wordt passende zorg thuis voor
hen bemoeilijkt.

2. Beleidsontwikkeling ‘ketenzorg in de overgang van thuis naar verpleeghuis”, voor de korte
en lange termijn

De Seniorenraad adviseert een samenhangende visie op Wonen-Welzijn-Zorg voor ouderen en
een integraal aanvals-/beleidsplan voor de komende 10 jaar te ontwikkelen, zodat het gat
tussen zorg thuis en verpleeghuis daadwerkelijk gedicht kan worden. Ook adviseert zij een
structureel bestuurlijk overleg in te richten tussen gemeente - zorgkantoor &
zorgverzekeraar.

Antwoord: Zoals u weet krijgt de samenwerking met de zorgverzekeraars vanaf 2020 een
nieuwe impuls. Landelijk wordt een regionale samenwerkingsstructuur tussen gemeenten
en zorgverzekeraars uitgerold. Lokaal betekent dit dat wij in regio Rijk van Nijmegen
gezamenlijk met zorgverzekeraar & zorgkantoor een samenwerkingsagenda opstellen op
basis van een (gedeeld) regiobeeld. Deze agenda omvat ook het onderdeel ouderen. Wij
streven ernaar om een lange termijn agenda op te stellen met de betrokken partijen. Op dit
moment zijn we over de oplading van de agenda nog met elkaar in gesprek. Een structureel
bestuurlijk overleg hoort uiteraard bij deze samenwerkingsvorm.

Daarnaast presenteren we eind 2020 aan de Raad een korte notitie met een analyse c.q. de
prognose van vraag en aanbod op het gebied van wonen voor bijzondere doelgroepen,
waaronder ook ouderen. Wij gebruiken de uitkomst van deze notitie én de input vanuit de
nieuwe regionale samenwerking met zorgverzekeraars om te overwegen of een integraal
aanvals-/beleidsplan op Wonen-Welzijn-Zorg voor ouderen noodzakelijk is.

3. Creéren van tussenvoorzieningen
De Seniorenraad adviseert om het creéren van alternatieve woonvormen voor ouderen als

extra aandachtspunt in de concretisering van de Omgevingsvisie op te nemen.

Antwoord

Binnen onze Omgevingsvisie hebben wij ambities opgenomen voor beschermd wonen,
beschut wonen en levensloopgeschikt wonen.

Met de corporaties hebben we jaarlijks intensief overleg om hun inspanningen voor de
volkshuisvesting af te spreken, de zgn. prestatieafspraken. Belangrijk onderdeel daarvan is
het toevoegen van levensloopgeschikte woningen (zowel nieuwbouw als in de bestaande
bouw). Corporaties merken zelf ook de problemen met doorstroming en zijn zich zeer
bewust van wensen en behoeften van hun oudere huurders. Waar mogelijk en gewenst
helpen en stimuleren ze hen om te verhuizen naar een geschiktere woning. Sterker sociaal
werk biedt daarnaast (binnen hun programma Langer Thuis) ondersteuning in de vorm van
het zogenaamde “verhuisadvies” waarbij de oudere begeleid wordt in een verhuistraject.
De provincie maakt tot slot op dit moment een uitvoeringskader voor het Gelderse
Actieplan Wonen!. Onderdeel daarvan zijn doorstroommakelaars om ouderen te motiveren
en te helpen bij verhuizen. De provincie verwacht dit najaar de subsidievoorwaarden
uitgewerkt te hebben.

1Zie hiervoor https://actieplanwonen.gelderland.nl/default.aspx
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Initiatieven voor alternatieve woonvormen (zoals Knarrenhof) nemen wij mee bij het
opstellen van ambitiedocumenten voor deelgebieden in de stad en heeft daarmee onze
aandacht.

4. Beleid véor ouderen samen mét ouderen ontwikkelen
Tenslotte adviseert de Seniorenraad om ouderen en hun mantelzorgers zelf bij deze
ontwikkeling te betrekken.

Antwoord: Bij de doorontwikkeling van onze infrastructuur voor ouderen in de stad blijven
wij continu oog houden voor de vragen en behoeften van ouderen zelf. De positionering
van de ouderenadviseur in de wijk vanaf 2022 is voor ons hierin een belangrijke stap. Zij
vormen onze ogen en oren in de wijken. Ouderen zelf worden ook door ons in diverse
ontwikkeltrajecten betrokken. Denk aan het recente onderzoekstraject van Berenschot
naar de positionering van de Ouderenadviseurs, de Stuurgroep gezond ouder worden, de
afstemming over het regionale regiobeeld met de Zorgverzekeraar VGZ etc. Wij zullen dit in
de toekomst blijven doen.

Wij hopen u vragen hiermee voldoende te hebben beantwoord.

Hoogachtend,
Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

mr. drs. A.H. van Hout drs. H.M.F. Bruls
gemeentesecretaris burgemeester
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