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Advies
1. HetProtocol winteropvang Gelderland-Zuid vast te stellen dat gericht is om dak-
en thuisloze mensen in de regio Gelderland-Zuid gedurende winterperiode op een
verantwoorde wijze op te vangen.

Aanleiding

In de winterperiode regelen we samen met de instellingen voor maatschappelijke opvang
en de GGD extra slaapplaatsen voor de dak- en thuislozen. Wanneer het winterprotocol
wordt uitgeroepen vangen we dak- en thuislozen op die niet in staat zijn om zelf onderdak
te vinden. De GGD bepaalt wanneer het winterprotocol wordt uitgeroepen en weer wordt
ingetrokken. In het winterprotocol worden twee fases onderscheiden. Per fase is een
aantal maatregelen van kracht waaraan iedere ketenpartner zich verbindt. Eerder ging fase
1 van het winterprotocol in bij een nachtelijke gevoelstemperatuur van -5°C (of lager).
Conform landelijke richtlijnen maar ook door ervaringen van ketenpartners is het advies
om het winterprotocol (eerder) bij een gevoelstemperatuur van -0°C in te laten gaan (fase
1). Het gewijzigde Protocol winteropvang leggen we aan het college ter vaststelling voor.

Beoogde impact

De afspraken in het Protocol winteropvang hebben tot doel om de daklozen in de regio
Gelderland-Zuid gedurende winterperiode op een verantwoorde wijze op te vangen. Door
het uitvoeren van het Protocol winteropvang geven we uitvoering aan het doel om opvang
te bieden aan inwoners (uit Nijmegen en regio) die dak- en thuisloos zijn geworden.

Argumenten
1.1. Winterprotocol gaat in bij gevoelstemperatuur van -0°C
Als het gevoelstemperatuur lager dan 0°C wordt is er sprake van reéel gevaar op bevriezing
van lichaamsdelen en een klein risico op onderkoeling. Bij 0°C graden en regen kan het
gevoelsmatig ook heel koud zijn. Ervaringen vanuit de ketenpartners in de afgelopen jaren
leren ons dat het goed is om het winterprotocol eerder te laten ingaan. Het winterprotocol
geldt voor iedereen, met name voor de ‘buitenslapers’. Zij worden dan actief door
Buitenzorg en het interventieteam van de GGD, politie en de zorgaanbieders benaderd. Het
doel is om de buitenslapers te verleiden naar en te wijzen op de mogelijkheid van
winteropvang. Omdat het vaak ook gaat om mensen met gezondheidsproblemen, vinden
wij het passen om deze mensen eerder actief te benaderen om naar binnen te gaan. Bij
fase 2 van het protocol winteropvang is opvang verplicht, vanwege een reéel gevaar op
onderkoeling. Fase 2 gaat in bij:

- 3dagen of langer een gevoelstemperatuur van -5°C of lager;

- Een gevoelstemperatuur van -10°C of kouder;

- Eencombinatie van aanhoudende kou, wind en/of neerslag.

1.2 Eenduidige werkwijze voor de meldkamers

De meldkamers van Gelderland-Midden en Gelderland-Zuid zijn gefuseerd. In Gelderland-
Midden gaat het protocol winteropvang in bij 0°C. Door in Gelderland-Zuid ook deze
temperatuur aan te houden wordt de werkwijze in de gehele regio voor de meldkamer
hetzelfde. Voorheen leidde de verschillende werkwijzen wel eens tot onduidelijkheid.
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Collegevoorstel

1.3 Extra opvangplekken wanneer het winterprotocol wordt uitgeroepen

Het structurele aanbod aan opvang wordt bij fase 1 en 2 aangevuld met extra bedden. Dit
jaar hebben wij in Nijmegen tijdelijk extra capaciteit slaapplaatsen op de Hulsen terrein
gerealiseerd. Daarnaast is in Rivierenland, bij de nachtopvangvoorziening van de RIBW (de
Kwelkade) ook tijdelijk extra capaciteit gerealiseerd. In totaal zijn er 34 extra
opvangplekken beschikbaar in de regio van 8 november 2021 t/m 31 maart 2022.

Kanttekeningen

De wijziging in temperatuur heeft naar verwachting tot gevolg dat de perioden dat het
Protocol winteropvang van kracht is langer worden. Dit geeft mogelijk extra druk op de
winteropvangvoorziening. Er wordt afgesproken dat de (winter)opvangvoorzieningen bij
de GGD een signaal afgeven als dit tot problemen leidt.

Financién

Dit voorstel heeft geen financiéle consequenties. De kosten voor de 34 extra
opvangplaatsen en de bijbehorende zorg en begeleiding hebben wij eerder in separate
voorstellen uitgewerkt.

Vervolg
Het Protocol winteropvang wordt halverwege 2022 met ketenpartners geévalueerd.
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