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In gesprek met de stad 

Uit de Stadsgesprekken: 

"Richt communicatie en participatie echt anders in dan hiervoor. Voorkom dat je alleen 

maar tegenover mensen staat, ga ernaast staan. Betrek mensen eerder." 

"Mensen willen veel doen, maar voelen zich geen eigenaar, omdat er vaak gemeentelijk 
beleid in de weg lijkt te staan." 

Samenwerken met de stad 

Afgelopen jaren hebben veel initiatieven van Nijmegenaren onze stad mooier, schoner, 

veiliger, duurzamer, groener en prettiger gemaakt. Daarom willen we met alle 
inspanningen op dit thema de samenwerking met onze inwoners, ondernemers en 

instellingen nog verder versterken. We voelen de verantwoordelijkheid om met elkaar 

invulling te geven aan het mandaat dat we via de gemeenteraadsverkiezingen van de 

inwoners van Nijmegen hebben gekregen. We zijn ons daarbij bewust van de beperkingen: 
de opkomst bij de verkiezingen en het vertrouwen in de politiek zijn - ook in Nijmegen - 

lager dan gehoopt. We hebben de ambitie om gedurende de gehele coalitieperiode vaker 

en op verschillende manieren in gesprek te zijn met de stad. En zo ruimte voor inspraak te 
organiseren en samen met inwoners ondernemers en organisaties de stad verder vorm te 

geven.  

We zijn op zoek naar een nieuwe manier van werken, waarbij inwoners beter betrokken 

worden bij de besluitvormingsprocessen bij de gemeente. Zo willen we werken aan 

democratische vernieuwing. We werken namens onze inwoners aan Nijmegen op basis van 

vertrouwen, gelijkwaardigheid en nabijheid. Tijdens de formatie zijn we daarmee 
begonnen door het voeren van de Stadsgesprekken. Daar gaan we deze coalitieperiode 
mee door.  

We hebben de ambitie de kwaliteit van het gesprek met de stad te vergroten. Dat doen we 

door vooraf duidelijke procedurele en inhoudelijke afspraken vast te leggen over de wijze 

waarop inwoners worden geïnformeerd over het proces, de inhoud, en de uitkomsten. En 

natuurlijk over de wijze waarop we het advies behandelen. We kiezen voor transparantie 

over de rol, het proces en de uitkomsten. Het initiatiefvoorstel Inwonersparticipatie zal als 

basis dienen voor hoe we de samenwerking met de stad vorm geven. We kiezen er op deze 
manier voor om van participatie een stevig nieuw programma te maken.  

Niet iedereen gedijt even goed in de standaardsetting van een gesprek. We hebben oog 

voor de door ons moeilijk te bereiken doelgroepen. Daarom besteden we aandacht aan 
hoe we het gesprek organiseren. We nodigen inwoners vaker uit via een steekproef uit de 



gemeentelijke basisadministratie om zo te komen tot een afgewogen vertegenwoordiging. 

En we zoeken ook naar andere vormen bijvoorbeeld door de inzet van games, visualisaties 

of simulaties. Zodat we tegemoet komen aan verschillende voorkeuren en verschillende 
stijlen en zo meer diversiteit krijgen in de inwoners die ons van hun beelden voorzien.  

Met het invoeren van de Omgevingswet gaan we belangrijke stappen zetten in de 
participatieprocessen in het ruimtelijk domein. Maar ook op alle andere gebieden waarin 

overheid en inwoner met elkaar te maken hebben, gaan we onze inwoners vaker en beter 

betrekken. Denk hierbij aan het versterken van de directe participatie in het sociale 
domein. We stellen tot en met 2025 jaarlijks € 800.000 aan budget beschikbaar voor 

participatie en implementatie van de Omgevingswet en de Wet kwaliteitsborging voor het 

bouwen (WKB). Onder de Omgevingswet maken we omgevingsplannen voor de hele stad 
die in de plaats komen van bestemmingsplannen. Ook willen we de bouwtaken (BRIKS) 

terughalen van de Omgevingsdienst naar de gemeente. In 2025 onderzoeken we hoeveel 

structurele middelen er verder nodig zijn in de uitvoering (inclusief participatie van 
Omgevingswet en WKB). 

MijnWijkplan 

Wij gaan MijnWijkplan verder ontwikkelen waarmee we participatieplannen en ruimtelijke 

initiatieven in de stad met elkaar delen. Niet alleen kunnen inwoners hun initiatieven 
delen, ook bieden wij onze plannen actief op Mijnwijkplan aan om te toetsen bij de 

inwoners. Mijnwijkplan wordt hiermee het digitaal platform waarop inwoners alle 

ruimtelijke initiatieven kunnen bekijken, er alle nodige informatie over vinden en erover 
meedenken en meepraten. We stellen daar in eerste instantie € 25.000 voor beschikbaar.  

Uitdaagrecht 

Nijmegenaren krijgen het recht om de gemeente uit te dagen als zij denken dat ze een taak 

beter kunnen uitvoeren dan de gemeente. Hiermee krijgen inwoners meer regie op 
bijvoorbeeld het organiseren van zorg of het beheer van groen in hun buurt. We 

verwachten niet dat alle initiatieven een professioneel karakter hebben. Daarom bewegen 

we mee met hoe de initiatiefnemers het willen doen. We vinden het belangrijk dat het 
initiatief “eigendom” blijft van de inwoners. Voor gemeentelijke ondersteuning, toewijzing 

en samenwerking worden er wel minimale eisen van kwaliteit, continuïteit, inclusiviteit en 
verantwoording opgesteld.  

Inwonersberaad 

We zoeken naar een goede combinatie van praten en stemmen. We willen tussen dit 

coalitieakkoord en de volgende verkiezingen meer en beter in contact zijn. Een van de 

instrumenten die ons kan helpen is het inwonersberaad. Dit zetten we in op een aantal 
relevante, urgente en afgebakende thema’s. Inwoners worden geselecteerd door 

representatieve loting en kunnen deelnemen op eigen initiatief. Met hen gaan we in 

gesprek op voet van gelijkheid, begeleid door onafhankelijke procesbegeleiders en 
deskundigen. Het inwonersberaad geeft ons advies waardoor we nieuwe inzichten krijgen. 



Maar ook andere vormen kunnen worden uitgeprobeerd, zoals bijvoorbeeld een 

preferendum over de onderwerpkeuze of over welke voorkeur er is voor verschillende 

opties. Bij een preferendum kunnen Nijmegenaren kiezen uit meerdere opties, die mede 
door andere inwoners zijn bedacht, voorafgaand aan het opstellen van een raadsvoorstel.  

Digitale agenda 

Digitalisering biedt kansen om de dienstverlening aan de stad te verbeteren en kansen te 
benutten. We gaan extra inzetten op deze vaardigheden en ontwikkelingen in de 

gemeentelijke organisatie. Tegelijkertijd kan digitalisering ook leiden tot een digitale 

kloof, ongelijkheid of veiligheidsvraagstukken. We willen een betrouwbare overheid zijn 
die de Nijmegenaar centraal zet. We zetten daarom niet in op meer digitaliseren, maar 

vooral op beter digitaliseren. We hebben daarbij nadrukkelijk aandacht voor de inwoner 

die niet digitaal vaardig is. Daarom blijven we altijd een niet-digitaal alternatief bieden in 

onze dienstverlening. Voor het verhogen van de cyberveiligheid van onze systemen is een 
jaarlijkse investering nodig van € 163.000, oplopend tot € 480.000 per jaar in 2025.  

Dienstverlening 

De dienstverlening aan onze inwoners moet klantvriendelijk, van deze tijd en 
toekomstbestendig zijn. We willen dat alle Nijmegenaren kunnen meedoen en kunnen 

vertrouwen op veilige, ethische en efficiënte dienstverlening en gegevensverwerking door 

de gemeente Nijmegen. Ook willen we dat Nijmegenaren meer grip krijgen op hun eigen 
digitale identiteit(en) en persoonsgegevens. Daarom gaan we IRMA gebruiken om de 

dienstverlening te verbeteren, zonder dat er onnodig persoonsgegevens worden gebruikt. 

Met IRMA kunnen gebruikerszelf hun inloggegevens beheren. Zo laten gebruikers alleen 

die dingen van zichzelf zien die nodig zijn voor bijvoorbeeld een subsidieaanvraag. Voor 
het verbeteren van de dienstverlening voegen we jaarlijks € 500.000 toe. Voor het invoeren 

van IRMA als digitale identiteitsvoorziening voegen we eenmalig € 250.000 toe en jaarlijks € 
20.000 voor de extra uitlevering van BRP-gegevens aan IRMA.  

Regionale samenwerking 

We werken op veel gebieden samen met de andere gemeenten in onze regio, aan opgaven 

die we gezamenlijk beter kunnen aanpakken dan iedere gemeente apart. Onder andere 
voor het maken van de Regionale Energiestrategie (RES), op het gebied van openbaar 

vervoer, duurzaamheid, economische ontwikkeling en verstedelijking in de Groene 

Metropoolregio, op onderdelen van de Wmo- en jeugdhulp en ict met het Rijk van 

Nijmegen, in de Veiligheidsregio en de Euregio. De afgelopen jaren is de regionale 

samenwerking versterkt en zijn er goede resultaten bereikt, zoals bijvoorbeeld de 
Woondeal en de RES. Die lijn willen we doorzetten. 

We willen vaker en op verschillende manieren in gesprek zijn met de stad. 

 


