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Aan de gemeenteraad van Nijmegen

Datum 18 april 2023
Onderwerp Voortgangsrapportage
Dierenambulance Nijmegen 2022

Geachte leden van de raad,

Middels deze brief bieden wij u de voortgangsrapportage van stichting Dierenambulance
Nijmegen e.o. (DAN) over 2022 aan.

Dierenambulance Nijmegen

DAN voert in en rondom Nijmegen onder meer de wettelijke taken uit, in het vervoer en
(gedeeltelijk) de opvang van zwerfdieren, net als vervoer en opvang van wilde inheemse
dieren, die in nood zijn.

Daarnaast is de DAN een belangrijke vrijwilligersorganisatie in onze gemeente, met meer
dan 100 actieve vrijwilligers.

Naast de uitvoering van de wettelijke taken voor verschillende gemeenten levert de DAN
ook nog particuliere dienstverlening aan inwoners van Nijmegen en omgeving.

Aanleiding

In het verleden heeft de DAN te maken gehad met problemen rondom bezetting en
bereikbaarheid. DAN heeft hard gewerkt om deze problemen op te lossen en geeft in haar
reguliere voortgangsrapportages, aan de gemeente, aan daar grotendeels in geslaagd te
zijn.

Ondanks het harde werk van de DAN zijn er incidenteel meldingen dat de DAN niet

bereikbaar zou zijn (geweest) of niet kon uitrijden. Naar aanleiding van die meldingen heeft

de Partij van de Dieren haar zorgen over de dienstverlening van de DAN uitgesproken.

We hebben DAN gevraagd een overzicht te maken van de werkzaamheden en prestaties
van afgelopen jaar, vooruitlopend op de jaarrekening en het jaarverslag. Dat geeft inzicht
in de wijze waarop DAN haar dienstverlening en bereikbaarheid vorm geeft.

DAN heeft ervoor gekozen om de cijfers te vergelijken met de jaren 2020 en 2021, om dit
inzicht te vergroten.
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Voortgang

In bijgevoegde voortgangsrapportage zet de DAN, aan de hand van cijfers, wat zij aan
werkzaamheden heeft verricht in 2022. Zo wordt inzicht gegeven in onder meer het aantal
dieren dat is geholpen, het aantal ritten dat daarvoor is gereden, hoeveel telefoontjes er
zijn afgehandeld en tot hoeveel meldingen dat geleid heeft.

Tevens wordt inzicht gegeven in bereikbaarheids- en beschikbaarheidspercentages en
vastgesteld waar zich kwetsbaarheden bevinden en hoe daaraan gewerkt wordt.

Tot slot geeft DAN inzicht in haar vrijwilligersbestand en de ontwikkeling daarin.

Wij concluderen op basis van deze voortgangsrapportage dat de DAN goed functioneert.
Wel spelen er, zoals bij veel vrijwilligersorganisaties, uitdagingen om voldoende mensen
aan te trekken en te behouden. De krappe arbeidsmarkt en de coronaperiode spelen
hierbij een belangrijke rol. We zijn positief dat de DAN actief op zoek gaat naar oplossingen
en deze ook lijkt te vinden.

Vervolg

In de zomer verschijnt de jaarrekening van de DAN over 2022, met de financiéle
verslaglegging.

Om de positie van de DAN te versterken en haar dienstverlening te garanderen zijn we in de
afrondende fase van contractgesprekken. Het nieuwe contract zal met terugwerkende
kracht per 1 januari 2023 in gaan.

Om haar werk goed te kunnen doen heeft de DAN behoefte aan goede huisvesting. De
huidige huisvesting is verouderd en voldoet niet meer. Daarom hebben we de DAN
gevraagd aan de slag te gaan met scenario’s rondom nieuwe huisvesting.

De stand van zaken rond de DAN wordt meegenomen in de evaluatie van de
Uitvoeringsagenda Dierenwelzijn 2021-2022, die voor komende zomer volgt.

Hoogachtend,

Het college van burgemeester en wethouders van Nijmegen

A.P.W. van de Klift H.M.F. Bruls
gemeentesecretaris burgemeester

Gemeente Nijmegen

Pagina2van2



