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Advies
1. De uitgangspunten voor de digitale transformatie vast te stellen, zoals beschreven in 

de startnotitie ‘Digitale transformatie’:
a. We beschermen autonomie en privacy van de Nijmegenaar (moderne stad)
b. We versterken onze digitale infrastructuur in de stad (moderne stad)
c. We gaan digitale kansenongelijkheid tegen (moderne stad)
d. We beschermen de Nijmegenaar ook in de digitale wereld (moderne stad)
e. We zetten digitale technologie in om mobiliteit in de stad te verbeteren 

(moderne stad)
f. We zorgen dat de inzet van digitale technologie en het verbeteren van 

duurzaamheid in de stad hand in hand gaan (moderne stad)
g. We werken opgave- en mensgericht met ICT (moderne overheid)
h. We gedragen ons als een platform voor de stad (moderne overheid)
i. We bieden digitale diensten met ruimte voor maatwerk en zijn hier inclusief 

in (moderne overheid)
j. Ons digitaal handelen is open, verantwoord en uitlegbaar (moderne 

overheid)
k. Onze bedrijfsvoering is innovatief, digitaal vaardig en datagestuurd (moderne 

bedrijfsvoering)
l. We zetten ICT op een integere en privacybestendige wijze in met afweging 

van waarden (moderne bedrijfsvoering)
m. We houden regie op de wijze waarop ICT wordt ingezet, ook in samenwerking 

(moderne bedrijfsvoering)
n. We gebruiken robuuste en veilige technologie (moderne bedrijfsvoering)

2. De brief aan de gemeenteraad over de startnotitie ‘Digitale transformatie’ vast te 
stellen.

Aanleiding
Het toepassen van digitale technologie door de gemeente Nijmegen is van een 
ondersteunend bedrijfsmiddel verworden tot de basis van vrijwel al het maatschappelijk 
handelen. Dit noemen we de digitale transformatie. Hoewel de raad de afgelopen jaren 
steeds actiever op dit vlak is geworden, zijn het beleid en de kaders de laatste jaren alleen 
door het college vastgesteld. We missen hierbij een overkoepelend kader vanuit de raad. 
Met deze startnotitie zetten we een eerste stap om tot een kadernota te komen, zoals is 
toegezegd aan de raad in de gespreksronde over de Stadsbegroting 2022-2026 d.d. 6 
oktober 2021.

Beoogde impact
De beoogde impact van de startnotitie is het verkrijgen van kaders vanuit de raad over de 
wijze waarop en met welke ambitie de positieve effecten van de digitale transformatie 
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versterkt kunnen worden en de negatieve effecten gedempt. Kort gezegd: om een moderne 
en omgevingsbewuste overheid te worden (ambitie programma Bestuur en organisatie). 
Niet alleen zou dit kaders moeten bieden voor de wijze waarop wij digitaliseren en 
(digitale) diensten verlenen (met de ambitie om de Nijmegenaar meer centraal te zetten), 
maar ook voor de wijze waarop wij onze economie en werkgelegenheid willen stimuleren 
of criminaliteit en kansenongelijkheid bestrijden. Voor een deel zijn deze ambities en 
doelen buiten het programma Bestuur en organisatie al beschreven (bijv. ambitie 
programma Veiligheid om een sterke informatiepositie te krijgen), voor een deel zal dit 
kunnen zorgen voor nieuwe ambities en doelen.

Argumenten
De digitale transformatie is een rode draad die verschillende dossiers kan verbinden en 
ervoor kan zorgen dat de wijze waarop we digitaliseren meer mens- en opgavegericht 
wordt. De kaderstelling vanuit de raad zal voor het college hiervoor een beter houvast 
bieden dan de grote hoeveelheid moties en schriftelijke vragen de afgelopen jaren. Het 
geeft tegelijk een mogelijkheid om de nieuwe raad te voorzien van relevante dossiers waar 
de digitale transformatie een rol speelt, ten behoeve van de oplading van de 
coalitieonderhandelingen. 

Kanttekeningen
Omdat de digitale transformatie zo alles omvattend is, zijn de uitgangspunten vrij 
algemeen. Deze zullen verder in beleidsvorming doorontwikkeld moeten worden naar 
concrete acties om tot verandering te leiden; niet alleen in beleid ten aanzien van 
digitalisering, maar ook in andere beleidsdossiers. De uitgangspunten in de startnotitie 
gaan verder uit van bestaand beleid en bestaande kaders die flink in beweging zijn. 

Financiën
Deze startnotitie heeft op zichzelf geen financiële consequenties. Wel is het zo dat 
uitgangspunten en de ambities op deze uitgangspunten uiteindelijk financiële 
consequenties kunnen hebben. Deze zullen in het vervolgproces inzichtelijk gemaakt 
worden. 

Vervolg
Deze startnotitie is een eerste stap in de vorming en vaststelling van een kadernota digitale 
transformatie. Afhankelijk van de visie van de raad kan dit leiden tot vervolggesprekken 
over de uitgangspunten voor de digitale transformatie. Het aanbieden van een eerste 
versie van een kadernota zal na het zomerreces plaatsvinden.
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1. Startnotitie ‘Digitale transformatie’ met bijlage
2. Brief aan de gemeenteraad


