Regionale Adviesraad Doelgroepenvervoer (RAD)
regio Arnhem Nijmegen

Aan: Adviesraden Sociaal Domein
in het werkgebied van Avan

Groesbeek, 3 juli 2019

Betreft: Sociaal begeleider

Beste adviesraden in de regio Arnhem - Nijmegen,

Als Regionaal Adviesraad Doelgroepenvervoer (RAD) van Avan, willen wij jullie aandacht
vragen voor het onderwerp ‘Sociaal begeleider’.

Deze term is in het leven geroepen toen een aantal maanden geleden de regel werd
afgeschaft dat een tweede reiziger voor half geld mee mocht reizen.

Op de website van Avan staat het onder ‘vraag en antwoord’ aldus verwoord:

Medisch of sociaal begeleider toegevoegd op een Wmo-pas, wat is het
verschil en wat betekent dat?

Medisch begeleider

Wanneer er een medisch begeleider vermeld staat op uw Wmo-pas, dan is het u
niet toegestaan alleen te reizen. U dient te allen tijde met een medisch begeleider te
reizen.

Sociaal begeleider

Sociaal begeleiding is begeleiding op indicatie van de gemeente om sociale
redenen. Deze begeleider betaalt 50% van het WMO-tarief zonder korting. U en de
sociaal begeleider reizen gezamenlijk van A naar B. Een begeleider die meereist
zonder indicatie van de gemeente reist als OV-reiziger mee en betaalt het OV-tarief.
Als u vragen heeft over de mogelijkheid van de indicatie sociaal begeleider dan kunt
u daarvoor contact opnemen met de gemeente.

Deze tekst betekent dat iedere gemeente een eigen afweging kan maken of, en aan wie, zij
een indicatie voor sociaal begeleider afgeven en hoe zij over deze mogelijkheid met hun
inwoners communiceren.
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Inmiddels is ons gebleken dat de meeste gemeenten weinig ruchtbaarheid geven aan de
mogelijke indicatie van een sociaal begeleider. Veel gemeenten hebben volstaan met het
nagaan in hun bestanden wie er in het verleden vaak met twee personen tegelijk heeft
gereisd. Deze mensen zijn vervolgens persoonlijk aangeschreven om hen op de nieuwe
mogelijkheid van sociaal begeleider te wijzen.

Het samen reizen met een sociaal begeleider is geen verplichting zoals bij de indicatie voor
een medisch begeleider, maar kan noodzakelijk c.q. afhankelijk zijn van allerlei factoren,
zoals het weer, de bestemming, het tijdstip of de eigen gesteldheid.

De RAD vindt het belangrijk dat er met potentiéle gebruikers goed en ruim over deze
nieuwe indicatiemogelijkheid gecommuniceerd wordt. Op die wijze kunnen ook nieuwe
reizigers weten dat deze mogelijkheid bestaat en vervolgens zelf bij de eigen gemeente
informeren of deze indicatie ook voor hen van toepassing kan zijn.

Wij roepen u als adviesorgaan op om bij de contactambtenaar doelgroepenvervoer van uw
gemeente te informeren hoe er in uw gemeente met deze regeling wordt omgegaan. Met
name over de situaties waarin en de wijze waarop deze wordt toegekend en vooral ook hoe
men hierover met alle inwoners communiceert. Wij vinden dat iedereen moet kunnen weten
of hij/zij hier recht op heeft of niet. Avan heeft de informatie hieromtrent bewust beperkt
gehouden, omdat deze in iedere gemeente anders wordt ingevuld.

Wij roepen u als gemeentelijk adviesorgaan op om in het belang van de inwoners van uw
gemeente hierover helderheid te vragen en om wellicht een ruimere toepassing van deze
regeling te promoten.

Wij wensen u daarbij veel succes en vanzelfsprekend kunt u uw vragen aan de RAD altijd
stellen via: RADsecretariaat@gmail.com.

Met vriendelijke groet,

Dirk H. van Uitert
Voorzitter Regionale Adviesraad Doelgroepenvervoer regio Arnhem-Nijmegen
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