
Veel ouders zijn getroffen door de problemen met de 

kinderopvangtoeslag. Wij hebben uw naam en adres van de 

Belastingdienst gekregen, omdat u zich heeft gemeld als 

gedupeerde bij de belastingdienst. Misschien zit u nu met 

zorgen en vragen over uw financiën of woonsituatie. Of is er 

veel stress in uw gezin gekomen. Kunt u hierbij ondersteuning 

gebruiken? Laat het ons weten, het DoorbraakTeam van de 

gemeente Nijmegen staat voor u klaar. De hulp is gratis en 

verplicht u tot niets. 

U kunt contact opnemen met het Steunpunt Gedupeerden 

Kinderopvangtoeslag van de gemeente via telefoonnummer 14024 

of mail naar doorbraakaanpak@nijmegen.nl

Wilt u liever dat wij contact met u opnemen? Geef dat dan 

hieronder aan:

  Ja, ik wil graag dat met mij contact wordt opgenomen. 	

Naam:

Tel. nr.:

E-mail:

U kunt deze antwoordkaart afgeven bij de Stadswinkel, Mariënburg 30 

of sturen in een dichte envelop (geen postzegel nodig) naar het 

bovengenoemde antwoordnummer van de Gemeente Nijmegen. 
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Many parents have been affected by the problems with the 
childcare allowance. We have received your name and address 
from the Dutch Tax and Customs Administration, because you 
have registered with them as having issues with the childcare 
allowance. You might have concerns and questions about your 
finances or living situation. Perhaps your family is under a great 
deal of stress. Could you use some support? Let us know:  
the DoorbraakTeam (breakthrough team) of Nijmegen 
municipality is here to help. The help is free of charge and  
no commitment is required from you. 

You can contact the ‘Steunpunt Gedupeerden Kinderopvangtoeslag’ 
(support services for those having issues with the childcare 
allowance) of the municipality by calling 14024 or e-mailing  
doorbraakaanpak@nijmegen.nl

Would you prefer that we contact you? 
Please indicate this below:

  Yes, I would like to be contacted 	

Name:

Tel. nr.:

E-mail:

You can turn in this reply card at the Stadswinkel, 
Mariënburg 30 or send it in a sealed envelope (no stamp required) 
to above-mentioned Answer Number (Antwoordnummer 1737) of 
Gemeente Nijmegen. 

Support Services for
Issues with the
Childcare Allowance

nijmegen.nl

Gemeente Nijmegen
Steunpunt Gedupeerden Kinderopvangtoeslag
Antwoordnummer 1737
6500 VB  Nijmegen

4105 Nijmegen_Antwoordkrt_Gedupeerden_wt.indd   2 02-03-2021   15:18


